Zur Unterstiitzung unseres Rezeptions-Teams

SUCHEN WIR DICH

Rezeptionist (m/w/d)
Vollzeit oder Teilzeit — ab sofort oder nach Vereinbarung

Wir suchen Verstdrkung fiir unser Team im traditionsreichen Hotel ,,Zur Krone* in Lohnberg. Seit
tiber 190 Jahren fiihren wir unser Familienunternehmen mit Leidenschaft, Gastfreundschaft und
einem hohen Qualitdtsanspruch.

Deine Aufgaben

o Sicherstellung eines reibungslosen Rezeptionsablaufs sowie freundliche Betreuung,
Beratung und Bedienung unserer Géste

o Bedienung der Telefonzentrale und Weiterleitung von Gespriachen

e Check-in und Check-out unserer Géste

e Annahme und Bearbeitung von Zimmerreservierungen, Tagungs- und Cateringanfragen
sowie Tischreservierungen

o professionelle Bearbeitung von E-Mails und Telefonaten

o allgemeine Korrespondenz und organisatorische Tatigkeiten an der Rezeption

e enge Zusammenarbeit mit den Abteilungen Kiiche, Housekeeping, Event & Catering,
Service und Haustechnik

e Arbeiten im Team mit hoher Eigenverantwortung

Dein Ziel
Unseren Gisten einen unvergesslichen Aufenthalt zu bereiten.
Dein Profil

o erfolgreich abgeschlossene Ausbildung als Hotelfachfrau/-mann oder vergleichbare
Erfahrung in der Hotellerie

o strukturiertes, zuverlissiges und verantwortungsbewusstes Arbeiten

o teamfdhig, engagiert und serviceorientiert

e herzliche Ausstrahlung und Freude am Umgang mit Gésten

e Dbelastbar, flexibel und kommunikationsstark

o gute Deutschkenntnisse, um Telefonate und E-Mails professionell zu bearbeiten sowie eine
klare Kommunikation mit Gisten und Kollegen sicherzustellen

Wir bieten Dir

o FEinstieg ab sofort oder nach Absprache

o Bezahlung iiber Tarif — je nach Arbeitsstunden bzw. Vertragsumfang

e Arbeitszeit: in der Regel 06:00—14:00 Uhr oder 12:30-20:00 Uhr

o cine partnerschaftliche Arbeitsatmosphiire in einem gut gefiihrten, traditionellen
Familienunternehmen

Bewerbungen oder Riickfragen bitte an Claudia Schlosser:

bewerbung@hotel-zurkrone.de oder 06471-6070

Hotel ,,Zur Krone“ * Obertorstrasse 1l * 35792 Léhnberg
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